
Zobārstniecības CRM

Programmatūra,
kas pielāgojas
jūsu klīnikai
Viss vienā vietā - pieraksti, pacienti, maksājumi,
atgādinājumi, atskaites.

0 €
ieguldījums

sākot

99.9%
sistēmas

pieejamība

< 4 min
atbalsta

reaģēšana

1 diena
līdz

pirmajam darbam



DENDOOO

Zobārstniecības klīnikas problēmas bez specializētas sistēmas
Vai kāda no šīm situācijām izskatās pazīstami?

📋 Papīra kartītes
un Excel

Pacientu vēsture izklaisīta, rentgeni 
meklējami mapēs, dokumenti pazūd 
vai dublējas.

📞 Manuāli
atgādinājumi

Reģistratūra zvana katram pacientam 
- 2–3 stundas dienā tikai uz 
atgādinājumiem.

💰 Nekontrolēti
maksājumi

Daļēji maksājumi netiek izsekoti, 
grāmatvedībai dati jāievada manuāli 
no papīra.

👥 Nav algu
pārredzamības

Zobārsts nezina cik pacientu 
apkalpoja un cik viņam pienākas - 
konflikti mēneša beigās.

📊 Nav atskaišu

Neviens neredz cik neierašanos bija, 
kuri pakalpojumi nes peļņu, kur klīnika 
zaudē.

🔒 Datu drošība

Pacienta medicīniskā informācija 
glabājas lokāli datorā - risks datu 
nozaudēšanas gadījumā.



Dendoo - specializēta CRM zobārstniecībai

Kas ir Dendoo?

Dendoo ir īsts SaaS risinājums zobārstniecības 
klīnikām. Darbojas jebkurā pārlūkprogrammā, tiek 
automātiski atjaunināts un piedāvā tiešu atbalstu 
latviešu un angļu valodā.

Modelis "maksā, augot" ļauj sākt bez maksas, 
pievienot lietotājus bez migrācijām un paplašināt 
krātuvi bez plāna maiņas.

✓ Interfeiss rāda tikai to, kas konkrētajai lomai nepieciešams

✓
Asistents neredz finanšu pārskatus; grāmatvedis neredzīgē 
odontogrammas

✓ Katru nakti automātiskas rezerves kopijas

✓ Sākt var vienas dienas laikā

Mākoņrisinājums
Pieejams no jebkuras ierīces, jebkur

Automātiski atjauninājumi
Nav jāinstalē, nav jāmaksā par jaunumiem

Atbalsts latviski
Tiešs atbalsts latviešu valodā

Aug kopā ar klīniku
Sāc ar 1 lietotāju, paplašini bez migrācijām
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12 moduļi - viss kas klīnikai nepieciešams
Katrs modulis pielāgojams klīnikas specifikai.

🔒 Datu drošība
un glabāšana

AES-256 šifrēšana, nakts 
rezerves kopijas

👤 Pilna pacienta
karte

Attēli, rentgeni, kolāžas, 
vēsture

📅 Interaktīvs
grafiks

Pieraksti un meklēšana 
reāllaikā

💳 Maksājumu
pārvaldība

Daļējie maksājumi, rēķini, PDF 
eksports

⏱ Darbinieku
uzskaite

Laiks, apmeklējumi, algu 
pārredzamība

💬 Iekšējā
komunikācija

Čats un ziņojumi starp 
komandas locekļiem

📲 SMS un
WhatsApp

Automātiski atgādinājumi, 20% 
mazāk neierašanos

🧪 Laboratorijas
pasūtījumi

Pārvaldība tieši no 
sistēmas

📊 Atskaites
un analīze

Detalizēti pārskati par jebkuru 
periodu

🎯 Personalizēta
pieredze

Interfeiss katrai lomai 
atsevišķi

🔧 Pielāgošana

Lauki, eksportēšana, klīnikas 
process

🔌 Integrācijas

Savienojums ar ārējām 
sistēmām, CSV/PDF
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Priekšrocības skaitļos

20%
mazāk neierašanos

Divu kanālu atgādinājumi - SMS un 
WhatsApp

0 €
sākuma ieguldījums

Pirmais mēnesis bez maksas, pilna 
funkcionalitāte

99.9%
sistēmas pieejamība

SLA garantija, 
mākoņinfrastruktūra

< 4 min
atbalsta atbilde

Tiešs atbalsts latviešu 
valodā

12 kg
papīra ietaupīts

Gadā uz vienu klīniku - digitāla 
dokumentācija

1 diena
līdz pirmajam darbam

No reģistrācijas līdz pirmajam 
pacientam
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Plāni un cenas - izvēlieties savam apjomam
Visi plāni ietver pilnu funkcionalitāti. Atšķiras lietotāju skaits, krātuve un pacientu bāze.

Ātrais Starts

35 €
/mēn + PVN

Pilna funkcionalitāte

10 GB mākonis

500 pacienti datubāzē

Automātiski 
atjauninājumi

Atbalsts latviski

Populārākais

Optimo

75 €
/mēn + PVN

✓ Pilna funkcionalitāte

✓ 20 GB mākonis

✓ 3000 pacienti datubāzē

✓ Komandas sadarbība

✓ Prioritārs atbalsts

Mediano

110 €
/mēn + PVN

Pilna funkcionalitāte

100 GB mākonis

5000 pacienti datubāzē

Paplašinātas atskaites

Atbalsts 24/7

Excellence

18 €
/lietotāju + PVN

Neierobežoti pacienti

250 GB mākonis

Bezlimita lietotāji

Individuāla 
konfigurācija

Dedicated atbalsts
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No reģistrācijas līdz pirmajam pacientam - 1 dienā
Telegroup palīdz ar visu ieviešanas procesu

1 ›

Reģistrācija

Pieteikties caur Telegroup - 
pirmais mēnesis bez 
maksas, pilna 
funkcionalitāte.

2 ›

Datu imports

Importējiet pacientu bāzi 
no esošās sistēmas vai 
Excel - vadīts asistents 
palīdz.

3 ›

Konfigurācija

Iestatām lomu piekļuves, 
grafiku, atgādinājumus un 
klīnikas specifiskos laukus.

4

Apmācība

Apmācām komandu - 
tiešs atbalsts latviski no 
Telegroup un Dendoo 
komandas.
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Kāpēc izvēlēties Telegroup × Dendoo

󰏻 Vietējais
partneris

Telegroup - Latvijas uzņēmums ar 30 
gadu pieredzi. Saziņa un atbalsts 
latviski.

🔒 Dati
Latvijā

Telegroup nodrošina, ka dati paliek 
Latvijas jurisdikcijā. Pilna GDPR 
atbilstība.

🦷 Speciālists
zobārstniecībā

Dendoo ir izstrādāts tieši 
zobārstniecības klīnikām - ne 
universāls rīks pielāgots.

📞 Viens
kontakts

Visi jautājumi gan tehniskie, gan 
komerciālie caur Telegroup. Nav 
jāmeklē divi atbalsti.

💰 Izdevīgi
nosacījumi

Pirmais mēnesis bez maksas. 
Nav ieguldījumu. Atcelt jebkurā 
brīdī.

⚡ Ātra
ieviešana

Sākt var vienas dienas laikā. Nav 
sarežģītu integrāciju vai datu 
migrāciju.
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Gatavs modernizēt
savu klīniku?

Pieteikties demonstrācijai

DENDOOO

Bezmaksas tālrunis: +371 67799000 E-pasts: 

Adrese: Cēsu iela 31, K-1, Rīga Mājaslapa: 

info@telegroup.lv

www.telegroup.lv

Piesakieties bezmaksas demonstrācijai vai sāciet izmēģinājumu bez maksas.
Pirmais mēnesis bez maksas. Nav saistību.


